
 
 

 

  

PROTOCOL  PRIVACY 
 
 

  
“Privacy…voel jij je veiliger als ik alles van je weet.” 
 
- Loesje -  
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Privacy is niet zomaar iets: het is een grondrecht. Net als het recht op vrijheid van godsdienst of het recht 
op vrijheid van meningsuiting. In de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens is privacy geborgd 
als mensenrecht. In Europa is privacy vastgelegd in artikel 8 van het Europees Verdrag voor de Rechten 
van de Mens. Sinds 1983 is privacybescherming opgenomen in artikel 10 van de Nederlandse Grondwet. 
Scholen werken op tal van manieren met persoonsgegevens van de leerlingen en het personeel. Daarbij 
moeten scholen zich houden aan de wettelijk eisen die gelden volgens de Algemene verordening 
gegevensbescherming (AVG).  
 
Verplichtingen 

Volgens de AVG is het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens alleen toegestaan als het een 
duidelijk doel heeft en het noodzakelijk is. De school heeft een verantwoordelijkheid in: 

 het waarborgen van de privacy van de leerlingen en het personeel; 
 het informeren van ouders en leerlingen over de wijze waarop school persoonsgegevens verwerkt; 
 het informeren van ouders over hun rechten; 
 het niet zonder toestemming of het informeren van ouders gegevens uitwisselen of openbaar 

maken; 
 het beveiligen van persoonsgegevens om misbruik te voorkomen; 
 het instrueren van medewerkers over wat is toegestaan rond het verzamelen en verwerken van 

persoonsgegevens. 
 
Informeren 

De scholen hebben de plicht te vermelden op welke wijze persoonsgegevens worden verwerkt en met 
welk doel. Dit kan in de schoolgids en op de website. Daarnaast moeten de scholen ouders en leerlingen 
wijzen op hun rechten. Zo hebben ouders van leerlingen het recht op inzage van hun gegevens en het 
recht om wijzigingen te laten aanbrengen of gegevens te laten verwijderen. Bij het delen van informatie 
met derden moeten ouders hierover geïnformeerd worden en mogelijk om toestemming gevraagd 
worden. 
 
Leerlingdossier 

De school mag verschillende gegevens over een leerling bewaren in het zogeheten leerlingdossier. Op de 
scholen binnen het Openbaar Onderwijs Westerwolde gebeurt dit in ParnasSys. Dit dossier bestaat uit 
administratieve gegevens en informatie die nodig is voor het onderwijs aan en de begeleiding van de 
leerling. Het leerlingdossier kan de volgende gegevens over een leerling bevatten: 

 gegevens over in- en uitschrijving; 
 gegevens over afwezigheid; 
 adres- en telefoongegevens; 
 het onderwijskundig rapport; 
 gegevens over de gezondheid die nodig zijn voor speciale begeleiding of voorzieningen; 
 gegevens over de vorderingen en de resultaten van de leerling; 
 verslagen van gesprekken met de ouders; 
 de resultaten van eventueel psychologisch onderzoek. 
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Het leerlingdossier is privacygevoelig. Dat komt omdat de ontwikkeling, het gedrag en de leerprestaties 
van een leerling systematisch in beeld te brengen en te volgen zijn met het leerlingdossier. Ook kan het 
leerlingdossier bijzondere persoonsgegevens bevatten, zoals gegevens over de gezondheid van de 
leerling. Bovendien zijn kinderen extra kwetsbaar. Daarom moeten scholen zorgvuldig omgaan met de 
persoonsgegevens van leerlingen in het leerlingdossier. 
 

Voor de verwerking van persoonsgegevens in het leerlingdossier gelden de volgende regels: 
 U mag alleen gegevens verwerken in het leerlingdossier voor zover dat noodzakelijk is voor het 

doel. 
 De gegevens die u verwerkt in het leerlingdossier, moeten juist zijn. 
 U regelt de beveiliging van en de toegang tot de leerlingdossiers goed. 
 U kunt aantonen dat u bij het gebruik van leerlingdossiers de regels van de AVG naleeft. Dit heet 

de verantwoordingsplicht. 
 U neemt de gegevensverwerking in leerlingdossiers op in uw register van verwerkingsactiviteiten. 
 Houd er rekening mee dat ouders en/of leerlingen het recht op dataportabiliteit hebben. Dat is 

het recht om gegevens mee te nemen. Bijvoorbeeld naar een andere school. 
 

Onder de AVG hebben mensen het recht op dataportabiliteit, oftewel overdraagbaarheid van 
persoonsgegevens. In de AVG (artikel 20) heet dit het 'recht om gegevens over te dragen'. Het houdt in 
dat mensen het recht hebben om de persoonsgegevens te ontvangen die een organisatie van hen heeft. 
Zo kunnen zij hun gegevens bijvoorbeeld makkelijk doorgeven aan een andere leverancier van dezelfde 
soort dienst. Ook kunnen mensen vragen om gegevens rechtstreeks over te dragen aan een andere 
organisatie. 
 

Een persoonsgegeven is alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon. 
Dit betekent dat informatie ofwel direct over iemand gaat, ofwel naar deze persoon te herleiden is. 
Gegevens van overleden personen of van organisaties zijn geen persoonsgegevens volgens de AVG. Er zijn 
veel soorten persoonsgegevens. Voor de hand liggende gegevens zijn iemands naam, adres en 
woonplaats. Maar ook telefoonnummers en postcodes met huisnummers zijn persoonsgegevens. 
Gevoelige gegevens als iemands ras, godsdienst of gezondheid worden bijzondere persoonsgegevens 
genoemd. Deze zijn door de wetgever extra beschermd. Meer informatie over de definitie van 
persoonsgegevens is te vinden in artikel 4 van de AVG hieronder. 
 

Artikel 4 - EU-AVG - "Definities" 
Voor de toepassing van deze verordening wordt verstaan onder:  

 "persoonsgegevens": alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke 
persoon ("de betrokkene"); als identificeerbaar wordt beschouwd een natuurlijke persoon die 
direct of indirect kan worden geïdentificeerd, met name aan de hand van een identificator zoals 
een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online identificator of van een of meer 
elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische, psychische, 
economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon. 
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Onderwijskundig rapport 

Stapt een leerling van de basisschool over naar de middelbare school of naar een andere basisschool? Dan 
is de basisschool verplicht een onderwijskundig rapport op te stellen over de leerling. In het 
onderwijskundig rapport staat de belangrijkste informatie uit het leerlingdossier. De school stuurt dit 
rapport vervolgens door aan de nieuwe school. Sommige scholen werken met een digitale versie van het 
onderwijskundig rapport. Dit wordt het overstapdossier genoemd. 
 

De basisschool mag alleen gegevens over een leerling in het onderwijskundig rapport opnemen die in de 
volgende categorieën vallen: 

 administratieve gegevens (zoals naam, adres en onderwijsnummer van de leerling); 
 gegevens over onderwijshistorie en leerresultaten (zoals een eventuele overstap tussen scholen en 

toetsresultaten); 
 gegevens over de sociaal-emotionele ontwikkeling en het gedrag van het kind (zoals het gedrag 

in de omgang en zijn/haar werkhouding); 
 gegevens over de eventuele extra begeleiding die het kind heeft gekregen of nodig heeft; 
 gegevens over de verzuimhistorie (ongeoorloofd verzuim van het kind in het jaar voorafgaand aan 

het onderwijskundig rapport). 
 

De basisschool moet ouders informeren over het onderwijskundig rapport. Zo kunt u volgen welke 
gegevens van uw kind worden verwerkt en op welke manier. De ouders hebben recht op inzage in het 
onderwijskundig rapport. Kloppen er persoonsgegevens van de leerling niet in het rapport? Dan kunnen 
ouders de school vragen om deze gegevens te rectificeren of te wissen. 
 

Bij een leerling jonger dan 16 jaar heeft de wettelijk vertegenwoordiger namens het kind recht op inzage. 
 Ouder met gezag; is wettelijk vertegenwoordiger van de leerling en heeft recht op inzage in het 

dossier van de leerling. 
 Ouder zonder gezag; is niet (meer) de wettelijke vertegenwoordiger van de leerling en heeft 

daarom geen recht op inzage in het dossier van de leerling. Wel heeft deze ouder recht op 
belangrijke informatie over de leerling, zoals de schoolprestaties. Maar dit geldt alleen als het 
belang van de leerling hiermee niet wordt geschaad. De school moet vóór het verstrekken van 
informatie een afweging maken tussen het belang van de ouder en het belang van de leerling. De 
school zal zware argumenten moeten aanvoeren om de ouder niet te informeren. Alleen als blijkt 
dat het geven van informatie nadelig is voor de leerling, mag de school de informatie weigeren. 

 

 


